POLITYKA PRYWATNOSCI 24MX

JAK OBCHODZIMY SIE Z TWOIMI DANYMI OSOBOWYMI - W SKROCIE

Prywatnosc jest dla nas szczegdlnie wazna w Pierce AB ("24MX") i chcemy by¢ otwarci i transparentni w
kwestii przetwarzania przez nas Twoich danych osobowych. W niniejszej polityce prywatnosci opisujemy, w
jaki sposéb przetwarzamy dane osobowe dotyczgce Ciebie jako klienta - kiedy dokonujesz u nas zakupu,
odwiedzasz naszg strone internetowg, kontaktujesz sie z nami, zapisujesz sie do naszego newslettera lub
prosisz nas o zaprzestanie wysytania Ci informacji marketingowych.

Jak postepujemy z Twoimi danymi osobowymi??

e Jesli dokonujesz u nas zakupéw przetwarzamy Twoje dane osobowe w celu:

o  Zarzadzania Twoim zamowieniem.

o  Woysytania Ci naszego newslettera (jesli nie zrezygnowatesz niego).

o  Zapisywania Twoich danych w celu bezproblemowego, zgodnie z odpowiednim prawem
konsumenckim oraz zgodnie z naszymi wiasnymi przepisami gwarancyjnymi, rozpatrywania
pytan dotyczgcych Twoich zakupdw, zwrotdw lub reklamaciji.

o  Wysytania prdosb o ponowne rozpatrzenie dokonanego zakupu.

e Kiedy odwiedzasz naszg strone internetowg przetwarzamy Twoje dane osobowe, jesli
zdecydowates sie wyrazi¢ na to zgode, w celu:

o Analizowania sposobu korzystania z naszej strony internetowej za pomocg ustug
analitycznych Google i Hotjar.
o  Pokazywania Ci innych naszych propozycji, ktédre mogg Cie zainteresowacd na innych stronach,
ktore odwiedzasz za pomocg ustug marketingowych Google, Meta i Microsoft.
e Jesli kontaktujesz sie z nami przetwarzamy Twoje dane osobowe, aby komunikowac sie z Tobg i np.
odpowiadac na Twoje pytania.

e Jesli zdecydowates sie na subskrypcje naszego newslettera przetwarzamy Twoje dane osobowe w
celu wysytania Ci, naszego newslettera.

e Jesli poprosites nas o zaprzestanie wysytania Ci materiatéw marketingowych , przetwarzamy Twoje
dane osobowe w celu zachowania zgodnosci z przepisami dotyczagcymi materiatéw marketingowych
oraz w celu zapewnienia, ze nie prowadzimy bezposredniej dziatalnosci reklamowej wobec Ciebie.

Udostepniamy Twoje dane osobowe naszym dostawcom ustug IT, ktdrzy w niektdrych przypadkach mogq
przetwarza¢ Twoje dane osobowe poza UE/EOG.

Ponizej mozesz zapoznac sie z informacjami na temat tego, jak postepujemy z Twoimi danymi osobowymi.
Mozesz réwniez klikngc¢ na powyzsze linki, aby przeczytac¢ wiecej o tym, jak obchodzimy sie z Twoimi danymi
osobowymi do poszczegdlnych celdw.

Twoje prawa

Posiadasz nastepujgce prawa:

v' Prawo do whniesienia skargi do v Prawo do usuniecia danych (,prawo
organizmu nadzorczego do bycia zapomnianym”)

v" Prawo do cofniecia zgody v' Prawo do sprostowania danych

v" Prawo dostepu v/ Prawo do ograniczenia przetwarzania

v" Prawo do sprzeciwu v' Prawo do przenoszenia danych
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Przeczytaj wiecej na temat kazdego prawa i tego, z czym sie ono wiqze, klikajgc na tekst powyzej. Jesli
masz jakiekolwiek pytania dotyczgce tych praw lub chcesz skorzystac z ktéregos z nich, prosimy o
kontakt z nami.

POLITYKA PRYWATNOSCI - WIECEJ SZCZEGOLOW

W celu zapewnienia jak najwiekszej przejrzystosci, niniejsza polityka zostata podzielona na
trzy czesci. W powyzszej czesci (sekcja pierwsza) zostato przedstawione podsumowanie.
Ponizej mozesz przeczytaé wiecej o Twoich prawach, réwnowadze intereséw, kto otrzymuje
Twoje dane i z kim te dane s3 wymieniane (sekcja druga). Na koncu polityki (sekcja trzecia)
znajduje sie szczegbtowy opis tego, jak przetwarzamy dane osobowe w poszczegdlnych
celach

Kliknij, aby przeczyta¢ wiecej o:

o Kto jest odpowiedzialny za przetwarzanie danych osobowych i danych
kontaktowych?

e Udostepnianie danych osobowych - kto i dlaczego ma dostep do Twoich danych
osobowych?

e Czy przekazujemy Twoje dane osobowe poza UE/EOG?
e Jakie przystuguja Ci prawa, gdy przetwarzamy Twoje dane osobowe?
e Uzasadnione interesy

e Szczegdtowy opis sposobu przetwarzania i przechowywania Twoich danych
osobowych

Odpowiedzialnos¢ za przetwarzanie danych osobowych i dane kontaktowe

Pierce AB ("24MX"), numer identyfikacyjny 556763-1592, jest odpowiedzialny za
przetwarzanie Twoich danych osobowych.

Jesli masz jakiekolwiek pytania dotyczgce przetwarzania przez nas Twoich danych
osobowych lub chcesz skorzystac z ktéregos ze swoich praw, mozesz skontaktowad sie z
nami, korzystajgc z naszego adresu e-mail: dataprotection@24mx.com

Nasz adres pocztowy to Elektravagen 22, 126 30 Hagersten, Szwecja.

Udostepnianie danych osobowych - kto i dlaczego ma dostep do Twoich danych
osobowych?

Twoje dane osobowe sg przede wszystkim przetwarzane przez nas w 24MX. Nigdy nie
sprzedajemy Twoich danych osobowych. W niektérych przypadkach udostepniamy Twoje
dane osobowe. Wiecej szczegdtéw na temat tego, kiedy udostepniamy Twoje dane
osobowe, skategoryzowane wedtug celu, oraz jakie dane osobowe udostepniamy w tych
przypadkach, mozna znalez¢ w ponizszych tabelach. W tej cze$ci podsumowujemy i
opisujemy, co ogdlnie obowigzuje w odniesieniu do wszystkich Twoich danych osobowych.

Udostepniamy Twoje dane osobowe firmom w ramach naszej organizacji, ktére pomagajg
nam i przetwarzajg dane osobowe wytgcznie w naszym imieniu i w ramach swoich
mozliwosci jako podmioty przetwarzajgce dane.
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Aby nasze systemy informatyczne funkcjonowaty i aby$Smy mogli sprawnie prowadzié¢ nasza
dziatalno$¢, udostepnimy naszym dostawcom IT dostep do Twoich danych osobowych. Ci
dostawcy IT przetwarzajg dane osobowe w naszym imieniu w charakterze podmiotéw
przetwarzajgcych dane. W okreslonych przypadkach przekazujemy Twoje dane osobowe
odbiorcom, ktdérzy sg niezaleznymi podmiotami przetwarzajgcymi dane osobowe w celu ich
przetwarzania:

e Po dokonaniu u nas zakupu Twoje dane osobowe sg przekazywane do wybranego
przez Ciebie dostawcy ustug ptatniczych oraz kuriera dostarczajgcego przesytke.
Odbiorcy, ktérzy przetwarzajg Twoje dane osobowe sg wymienieni w tabelach
ponizej.

e Jesli odwiedzisz naszg strone internetowg, Twoje dane osobowe zostang przekazane

do ustug marketingowych i analitycznych, z ktérych korzystamy, jesli zdecydujesz sie
je zatwierdzic.

Jesli chcesz uzyskac wiecej informacji o tym, jak udostepniamy Twoje dane osobowe,
przeczytaj ponizej lub skontaktuj sie z nami.

Czy przekazujemy Twoje dane osobowe poza UE/EOG?

Dwéch z naszych dostawcow ustug IT przetwarza dane osobowe poza UE/EOG. Dla nas w
24MX jest niezwykle wazne, aby wszystkie transfery poza UE/EOG odbywaty sie zgodnie z
wymogami RODO.

Dane osobowe, ktore sg przekazywane w zwigzku z kazdym procesem, sg podane w
odpowiednich tabelach ponizej. Podsumowujac, Twoje dane osobowe bedg przekazywane
poza UE/EOG w nastepujacy sposob:

e Twoje dane osobowe zostang przekazane do USA, gdy bedziemy korzystaé z Yotpo.

e Twoje dane osobowe zostang przekazane do Wielkiej Brytanii, gdy bedziemy
korzystaé z Trustpilot.

Kiedy przekazujemy Twoje dane osobowe do Wielkiej Brytanii, odbywa sie to na podstawie
decyzji Komisji Europejskiej, ktéra uznata, ze Wielka Brytania zapewnia odpowiedni poziom
ochrony.

Gdy przekazujemy dane osobowe do innych panstw poza UE/EOG, robimy to na podstawie
standardowych klauzul umownych Komisji Europejskiej (RODO art. 46.1.c), modut drugi.
Standardowe klauzule umowne Komisji Europejskiej mozna znalez¢ tutaj. W przypadku
stwierdzenia, ze przepisy prawa lub podobne w konkretnym panstwie spoza UE/EOG, do
ktdrego przekazujemy Twoje dane osobowe, wptywajg na skutecznos¢ standardowych
klauzul umownych, przyjmiemy niezbedne dodatkowe $rodki w celu zapewnienia
odpowiedniej ochrony Twoich danych osobowych.

Jesli chciatbys zapoznac sie z naszymi standardowymi klauzulami umownymi lub uzyskac
wiecej informacji na temat podjetych przez nas dodatkowych srodkéw, prosimy o kontakt z
nami.
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Jakie przystuguja Ci prawa, gdy przetwarzamy Twoje dane osobowe?

RODO przyznaje Ci kilka praw, z ktérych mozesz skorzystaé w zwigzku z przetwarzaniem
przez nas Twoich danych osobowych. Jesli masz jakiekolwiek pytania dotyczgce tych praw
lub chciatbys skorzystac z ktéregos z nich, skontaktuj sie z nami. Przeczytaj wiecej o swoich
prawach ponizej.

Prawo do wniesienia skargi do organizmu nadzorczego (RODO art. 77)

Masz prawo do ztozenia skargi do wtasciwego organu nadzorczego, jesli uwazasz, ze
przetwarzanie Twoich danych osobowych narusza RODO. W Unii Europejskiej mozesz znalez¢
swdj lokalny wtasciwy organ nadzorczy tutaj: Europejska Rada Ochrony Danych

Szczegodtowo. Twoje prawo do wniesienia skargi ma zastosowanie bez uszczerbku dla wszelkich
innych administracyjnych lub sgdowych procedur odwotawczych i powinno by¢ najlepiej
skierowane do paristwa cztonkowskiego, w ktorym mieszkasz, w ktérym pracujesz lub w ktdrym
rzekomo doszto do naruszenia obowiqzujgcych przepiséw i regulacji dotyczqcych ochrony
danych.

Organ nadzorczy ma obowigzek informowania Cie o postepach i wyniku rozpatrywania Twojej
skargi, w tym informowania Cie o mozliwosci sqdowego rozpatrzenia Twojej skargi.

Prawo do cofniecia zgody (RODO art. 7.3)

Masz prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie, kontaktujgc sie z nami.

Szczegotowo. Wycofanie przez Ciebie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania
opartego na zgodzie przed jej wycofaniem.

Prawo dostepu (RODO art. 15)

Masz prawo otrzymaé potwierdzenie, czy przetwarzamy Twoje dane osobowe, czy nie. Mozesz
wystaé prosbe, kontaktujgc sie z nami. Jesli przetwarzamy Twoje dane osobowe, masz réwniez
prawo otrzymac kopie przetwarzanych przez nas danych osobowych oraz informacje o ich
przetwarzaniu.

Szczegofowo. Informacje o przetwarzaniu danych, do ktorych dajemy Ci dostep w takich
przypadkach, to:

o cele, w jakich sq przetwarzane;

o kategorie danych osobowych, ktorych dotyczy przetwarzanie;

o odbiorcy lub kategorie odbiorcow, ktérym dane osobowe zostaty lub majg zostac ujawnione,
w szczegolnosci odbiorcy w panstwach trzecich lub organizacjach miedzynarodowych,

o jeslito mozZliwe, przewidywany okres, przez ktory dane osobowe bedq przechowywane lub,
jesli nie jest to mozliwe, kryteria stosowane do okreslenia tego okresu;
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istnienie prawa do zgdania od nas sprostowania lub usuniecia danych osobowych lub
ograniczenia lub wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania dotyczqgcych Ciebie danych
osobowych;

prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego;

jesli nie gromadzimy Twoich danych, wszelkie dostepne informacje o tym, skqd te dane
pochodzg;

istnienie zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania na podstawie
RODO art. 22.1i22.4, w przypadku gdy masz réwniez prawo do otrzymania istotnych
informacji na temat logiki, znaczenia i prawdopodobnych konsekwencji tego przetwarzania;
oraz

jesli dane osobowe sq przekazywane do paristwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej,
masz rowniez prawo do uzyskania informacji o odpowiednich zabezpieczeniach, ktdre zostaty
wprowadzone w celu ich przekazania zgodnie z RODO art.46.

Masz prawo do uzyskania kopii danych osobowych przetwarzanych przez nas. Za wszelkie
dodatkowe kopie, ktérych zazqdasz, mozemy pobrac uzasadnionq optate w oparciu o nasze
koszty administracyjne. Jesli zazgdates informacji drogq elektroniczng, otrzymasz informacje
w powszechnie stosowanym formacie elektronicznym, chyba Ze zazyczysz sobie inaczej.

Twoje prawo do domagania sie kopii w sposob opisany powyzej nie narusza praw i wolnosci
innych osob.
Zgtoszenie nastepuje poprzez skontaktowanie sie z nami.

Prawo do sprzeciwu (RODO art. 21)

Masz prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania przez nas Twoich
danych osobowych z przyczyn zwigzanych z Twojg szczegdlng sytuacja dotyczaca
przetwarzania Twoich danych osobowych na podstawie RODO art. 6.1.e lub art. 6.1.f, ktére
obejmowaty profilowanie oparte na tych przepisach.

Szczegotfowo.

O

O

Jezeli mozemy wykazac istotne prawnie uzasadnione podstawy przetwarzania, ktore sq
nadrzedne w stosunku do Twoich intereséw, praw i wolnosci, lub w celu ustanowienia,
wykonania lub obrony roszczen prawnych

Jezeli Twoje dane osobowe sq przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego, masz
prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych
osobowych na potrzeby takiego marketingu, w tym profilowania, jezeli profilowanie jest
zwigzane z marketingiem bezposrednim. W przypadku wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania na potrzeby marketingu bezposredniego, przystuguje Pani/Panu bezwarunkowe
prawo do zaprzestania przetwarzania Twoich danych osobowych na takie cele.

5/17



Prawo do usuniecia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”) (RODO art. 17)

Masz prawo do tego, aby Twoje dane osobowe zostaty przez nas usuniete, a my mamy
obowigzek usuniecia danych osobowych bez zbednej zwfoki, jezeli zachodzi ktérakolwiek z
ponizszych okolicznosci:

O

dane osobowe nie s3 juz niezbedne do celéw, dla ktdérych zostaty zebrane lub
przetworzone,

wycofujesz zgode, na ktdrej opiera sie przetwarzanie, a nie ma innej podstawy
prawnej przetwarzania;

wnosisz sprzeciw wobec przetwarzania zgodnie z RODO art. 21.1 i nie ma
nadrzednych uzasadnionych podstaw do przetwarzania, lub sprzeciwiasz sie
przetwarzaniu zgodnie z RODO art. 21.2;

dane osobowe byty przetwarzane niezgodnie z prawem;

dane osobowe muszg zostac usuniete w celu wypetnienia obowigzku prawnego
wynikajgcego z prawa Unii lub panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlegamy; lub

dane osobowe zostaty zebrane w zwigzku ze Swiadczeniem ustug spoteczenstwa
informacyjnego, w przypadkach, o ktérych mowa w RODO art. 8.1. Powiadomimy
kazdego odbiorce, ktéremu ujawniono dane osobowe, o kazdym usunieciu, ktére
miato miejsce w sposdb opisany powyzej, chyba ze okaze sie to niemozliwe lub
bedzie wymagato niewspdtmiernie duzego wysitku. Jesli chciatbys uzyskaé informacje
o tych odbiorcach, prosimy o skontaktowanie sie z nami.

Nalezy pamietac, ze nasz obowigzek usuniecia danych opisany powyzej nie ma
zastosowania w zakresie, w jakim przetwarzanie jest konieczne z nastepujgcych
powoddw:

korzystanie z prawa do wolnosci stowa i informacji.

w celu ustalenia, egzekwowania lub obrony roszczen prawnych.

Prawo do sprostowania danych (RODO art. 16)

Masz prawo do sprostowania bez zbednej zwtoki niedoktadnych danych osobowych, ktére Cie
dotycza.

Szczegotowo. Biorgc pod uwage cel przetwarzania przez nas Twoich danych osobowych, masz
rowniez prawo do uzupetnienia niekompletnych danych osobowych, w tym poprzez ztozenie
dodatkowego oswiadczenia.

Powiadomimy kazdego odbiorce, ktéremu ujawniono dane osobowe, o wszelkich dokonanych
sprostowaniach, chyba ze okaze sie to niemozliwe lub bedzie wymagato niewspdétmiernie
duzego wysitku. Jesli chciatbys uzyskac informacje o tych odbiorcach, prosimy o kontakt z nami.
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Prawo do ograniczenia przetwarzania (RODO art. 18)

Masz prawo zgdaé ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych, jezeli:

o kwestionujesz poprawnos¢ danych (ale tylko przez okres pozwalajgcy nam to
zweryfikowac);

o zglosites sprzeciw wobec przetwarzania zgodnie z artykutem 21.1 RODO w
oczekiwaniu na weryfikacje, czy uzasadnione podstawy administratora przewazajg
nad uzasadnionymi podstawami osoby, ktérej dane dotyczg;

o przetwarzanie jest niezgodne z prawem i sprzeciwiasz sie usunieciu danych
osobowych, a zamiast tego zgdasz ograniczenia ich wykorzystywania; lub

potrzebujesz danych osobowych do ustalenia, wykonania lub obrony roszczen
prawnych, nawet jesli nie potrzebujemy juz danych osobowych do naszego celu
przetwarzania.

W przypadku ograniczenia przetwarzania, o ktérym mowa powyzej, takie dane
osobowe, z wyjgtkiem przechowywania, mogg byc¢ przetwarzane wytacznie z Twoja
zgoda lub w celu ustalenia, egzekwowania lub obrony roszczen prawnych lub w celu
ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej lub ze wzgledu na istotny interes
publiczny Unii lub panstwa cztonkowskiego. Przed zakoriczeniem ograniczenia
przetwarzania powiadomimy Cie o tym.

Powiadomimy kazdego odbiorce, ktéremu ujawniono dane osobowe, o ograniczeniu
przetwarzania w sposdb opisany powyzej, chyba ze okaze sie to niemozliwe lub
bedzie wymagato niewspdtmiernie duzego wysitku. Jesli chciatbys uzyskaé informacje
o tych odbiorcach, prosimy o kontakt z nami.

Prawo do przenoszenia danych (RODO art. 20)

Masz prawo do uzyskania swoich danych osobowych, ktére nam przekazates, w
zorganizowanym, powszechnie uzywanym i nadajacym sie do odczytu komputerowego
formacie. Masz rowniez prawo do przeniesienia swoich danych osobowych do innego
administratora, gdzie:

o przetwarzanie opiera sie na zgodnej z prawem podstawie w postaci zgody lub
wykonania umowy; oraz

o przetwarzanie jest zautomatyzowane.

Twoje prawo do przenoszenia danych nie wptywa na prawo wynikajgce z art. 17 RODO (prawo
do usuniecia danych).

Twoje prawo do przenoszenia danych nie moze negatywnie wptywaé na prawa i wolnosci
innych osob.
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Uzasadnione interesy

Jak okreslilismy w tabelach ponizej, przetwarzamy niektére Twoje dane osobowe na
podstawie uzasadnionych intereséw jako podstawy prawnej przetwarzania. Uzasadnione
interesy oznaczajg, ze oceniliémy, iz nasz uzasadniony interes w prowadzeniu przetwarzania
przewaza nad Twoim interesem i Twoim podstawowym prawem do nieprzetwarzania
Twoich danych osobowych. To, co stanowi nasz uzasadniony interes, zostato przedstawione
w ponizszych tabelach.

Jesli chciatbys dowiedziec sie wiecej o tym, jak sporzqdzilismy te analizy, prosimy o kontakt z
nami.

POLITYKA PRYWATNOSCI — JESZCZE BARDZIEJ SZCZEGOLOWE
INFORMACIE

W tym szczegdtowym opisie mozna przeczytac dokfadniej o:
- powodzie przetwarzania Twoich danych osobowych;
- kategoriach danych osobowych, ktdre przetwarzamy;
- podstawie prawnej przetwarzania Twoich danych osobowych; oraz
- czasie przechowywania Twoich danych osobowych.

Jesli przetwarzanie danych wigze sie - oprdcz tego, co wymieniamy powyzej w odniesieniu
do naszych dostawcéw IT - z udostepnianiem danych osobowych lub przekazywaniem
danych osobowych poza UE/EOG, wspominamy o tym réwniez ponizej.

Jesli dokonujesz u nas zakupow

Kiedy dokonujesz u nas zakupu, przetwarzamy Twoje dane osobowe. Twoje dane osobowe
zbieramy od Ciebie podczas sktadania zaméwienia i dokonywania ptatnosci.

Cel: Obstuga Twojego zamdwienia

Przeprowadzone przetwarzanie. Przetwarzane dane osobowe Obowigzki prawne
e Otrzymanie i zapisanie Twoich e Imie i nazwisko Wykonanie umowy (RODO art. 6.1.b)
danych OS_ObOWy,Ch w celu . ¢ Dane kontaktowe (adres Przetwarzanie jest konieczne, abysmy
otrzymania, zarejestrowania i o . . . .
. . pocztowy, adres e-mail i numer | mogli zrealizowa¢ umowe zwigzanq z
przetworzenia Twojego .
telefonu). Twoim zakupem. W przypadku

zamowienia. . . .
niepodania danych osobowych nie

R ‘e 0 zaméwieniu. iaki ‘ ) :
Informacje o zamdwieniu, jaki bedziesz mdgt dokonac u nas zakupu.

produkt lub produkty
zamowites.

e Wysytanie automatycznego
potwierdzenia zamdwienia i
potwierdzenia dostawy droga
elektroniczna. e Informacje dotyczace ptatnosci.

8/17



e Dostawa Twojego zamowienia

e Udostepnianie partnerom
zgodnie z opisem.

Okres przechowywania: Dane osobowe zwigzane z Twoim zakupem bedg przez kilka dni aktywnie przetwarzane
przez nas w celu administrowania i zarzadzania Twoim zamoéwieniem, aby$ mogt otrzymac zamoéwiony towar.

Nastepnie dane o Twoim zakupie bedg przechowywane w sposdb pasywny przez trzy lata, abysmy mogli sprawnie i
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami konsumenckimi oraz naszymi zobowigzaniami gwarancyjnymi rozpatrywac
wszelkie zapytania dotyczgce Twojego zakupu, zwrotdw i reklamacji. Aby uzyskac wiecej informacji, prosimy
przeczytac ponizej.

Odbiorcy Twoich danych osobowych: Dostawca ustug ptatniczych, za posrednictwem ktorego dokonates$ ptatnosci,
bedzie przetwarzat Twoje dane osobowe w zwigzku z dokonanym zakupem. Dostawcy ustug ptatniczych sa
niezaleznymi administratorami danych w zakresie przetwarzania Twoich danych osobowych. Prosimy o zapoznanie
sie z polityka dostawcy ustug ptatniczych, z ktérego korzystates przy dokonywaniu ptatnosci. Zobacz polityke

prywatnosci Klarna tutaj, polityke prywatnosci Adyens tutaj, oraz polityke prywatnosc Paypals tutaj.

Udostepniamy imie i nazwisko, adres oraz dane kontaktowe naszemu dostawcy IT oraz podmiotowi
przetwarzajgcemu dane, ktory z kolei udostepnia imie i nazwisko, adres oraz dane kontaktowe wybranemu przy
kasie przewoznikowi w celu dostarczenia produktow.

Adresy i dostawy alternatywne sg obstugiwane przez firmy Metapack i Ingrid, niezaleznych administratoréw
przetwarzajgcych dane osobowe uzytkownikow.

PrzewozZnicy, z ktdrych korzystamy to GLS i DHL. Sg oni niezaleznymi administratorami danych w zakresie
przetwarzania Twoich danych osobowych. Wiecej o tym, jak przewoznik, ktéry transportuje Twoje produkty,
przetwarza dane osobowe w ramach polityki przewoznika, mozesz przeczytac klikajgc na nazwe Twojego
przewoznika tutaj: GLS.

Cel: Wysytanie newsletteréw do Ciebie jako klienta
Przeprowadzone przetwarzanie. Przetwarzane dane osobowe Obowigzki prawne

Jesli nie zrezygnowates, bedziemy e Adres e-mail Uzasadnione interesy (RODO art. 6.1.f)
przetwarza¢ Twoje dane osobowe
w celu wysytania Ci naszego
newslettera.

Przetwarzanie jest niezbedne do celow
zwigzanych z naszymi uzasadnionymi
interesami abysmy mogli wysytaé
materiaty reklamowe innych naszych
produktéw, podobnych do tych, ktére
wczesniej zakupites, do Ciebie jako
klienta, gdy otrzymates mozliwos¢
sprzeciwu wobec takiego sposobu
komunikacji marketingowej.
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https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/pl/privacy
https://www.adyen.com/policies-and-disclaimer/privacy-policy
https://www.paypal.com/uk/webapps/mpp/ua/privacy-full
https://www.metapack.com/legal/privacy-policy/
https://www.ingrid.com/privacy-policy
https://gls-group.com/GROUP/en/privacy-policy-group

Zrezygnowac z otrzymywania ¢ Informacje o tym, jak wchodzisz | Uzasadnione interesy (RODO art. 6.1.f)

naszych newsletteréw, jesli nie w interakcje z naszymi . . .
o . Przetwarzanie jest konieczne do celow
otworzyte$ zadnego z naszych newsletterami, na przyktad . . . .
) L. . i ) zwigzanych z naszymi uzasadnionymi
newsletteréw przez okres szesciu informacje o tym, czy otwierasz | . ; . p
o S ) interesami, aby mdc zaprzestac
miesiecy. nasz newsletter i informacje o

wysytania do Ciebie materiatow
marketingowych, gdy prawdopodobnie
e Adres IP nie jestes juz zainteresowany ich
otrzymywaniem.

tym, na co klikasz

e Adres e-mail

Rozwijac i ulepszaé nasze Uzasadnione interesy (RODO art. 6.1.f)
newslettery i akcje marketingowe
poprzez analize interakcji z
naszymi newsletterami.

Przetwarzanie jest niezbedne do celow
zwigzanych z naszymi prawnie
uzasadnionymi interesami, aby rozwijac
i ulepszac nasze newslettery i naszq
kampanie marketingowq, gdy masz
mozliwos¢ wyrazenia sprzeciwu wobec
takiej analizy.

Okres przechowywania: Bedziesz nadal otrzymywac newsletter przez rok po dokonaniu zakupu, chyba ze wczesniej
zrezygnujesz z otrzymywania naszych materiatéw marketingowych. Jesli nie otworzytes zadnego z naszych
newsletteréw przez okres szesciu miesiecy, przestaniemy wysytac Ci newslettery wczesniej.

W kazdej chwili mozesz zrezygnowacd z otrzymywania od nas materiatéw marketingowych. Jesli zrezygnujesz z
otrzymywania naszych maili, Twoje dane osobowe bedg przechowywane w naszym rejestrze rezygnacji z
subskrypcji przez 90 dni, jak przedstawiono ponizej. Jesli nie otworzytes zadnego z naszych newsletteréw przez
okres szesciu miesiecy, Twoje dane osobowe beda przechowywane przez okres do szesciu miesiecy po tym czasie.

Przetwarzane przez nas informacje o tym, czy otworzytes nasze newslettery, sg przechowywane do momentu
klikniecia na co$ nowego w naszych newsletterach, maksymalnie do szesciu miesiecy po kliknieciu lub braku
klikniecia na co$ w newsletterze.

Odbiorcy Twoich danych osobowych: Do wysytania i analizowania naszych newsletteréw korzystamy z ustug
dostawcow ustug IT, ktérzy przetwarzajg te dane osobowe w naszym imieniu jako nasz procesor danych.

Cel: Przechowywanie Twoich danych w celu sprawnego i zgodnego z obowigzujgcymi
przepisami konsumenckimi oraz naszymi zobowigzaniami gwarancyjnymi rozpatrywania
wszelkich pytan dotyczacych Twojego zakupu, zwrotow i reklamaciji.

Przeprowadzone przetwarzanie Przetwarzane dane osobowe Obowiagzki prawne
Przechowujemy Panstwa dane e Imie. Uzasadnione interesy (RODO art. 6.1.)
osobowe w celu bezproblemowej . . .

. . , e Dane kontaktowe (adres Przetwarzanie danych jest niezbedne do
obstugi wszelkich zapytan, o [ . .

. . . pocztowy, adres e-mail i numer | celdw zwigzanych z naszymi
zwrotdw i reklamacji, zgodnie z . . . . .

telefonu). uzasadnionymi interesami polegajgcymi

obowigzujacymi przepisami

M . . o na skutecznej i przyjaznej dla klienta
konsumenckimi i naszymi e Informacje o zamdwieniu, jaki
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zobowigzaniami gwarancyjnymi.

Jesli masz pytania dotyczace
zakupu, chcesz skorzystac z prawa
do odstgpienia od umowy, ztozy¢
skarge lub w inny sposéb
skorzystac z jakichkolwiek praw
przystugujacych Ci na mocy
obowigzujacego prawa
konsumenta, bedziemy
przetwarza¢ Twoje dane
osobowe, aby pomodc Ci i
zachowac zgodnosc z
obowigzujgcym prawem. Na
przyktad mozemy potrzebowaé
sprawdzi¢ Twoje zamowienie,
dane kontaktowe i informacje o
ptatnosci, aby$s mogt skorzystaé z
prawa do odstgpienia od umowy
lub ztozy¢ reklamacje.

Dowiedz sie wiecej o tym, jak
przetwarzamy Twoje dane
osobowe, by komunikowac sie z
Tobg, gdy skontaktujesz sie z nami
tutaj.

produkt/produkty zamowites.

o Informacje, ktére zdecydujesz
sie nam przekazag, takie jak
wady produktu i informacje,
ktére podjelismy w przypadku
zwrotu lub gwarancji (np.
naprawa produktu).

obstugi Twoich ewentualnych pytan,
skarg i innych roszczen..

Obowigzek prawny (RODO art. 6.1.c)
Przetwarzanie danych jest konieczne,
abysmy mogli dziatac zgodnie z prawem
konsumenckim, a tym samym spetnic
obowigzek prawny, ktéry posiadamy.

W przypadku, gdy udzielilismy gwarancji:
Wykonanie umowy (RODO art. 6.1.b)
Przetwarzanie danych jest konieczne,
abysmy mogli wypetni¢ umowe
dotyczqcq naszego zobowiqzania
gwarancyjnego.

Okres przechowywania: Przechowujemy Twoje dane osobowe przez trzy lata od daty zakupu, aby méc
odpowiedzie¢ na pytania dotyczace Twojego zakupu oraz abys mégt tatwo ztozy¢ reklamacje towaru i skorzystaé z
prawa do odstgpienia od umowy zgodnie z obowigzujacymi przepisami dotyczgcymi zakupdw konsumenckich.

Przeczytaj wiecej o tym, jak dtugo przetwarzamy Twoje dane osobowe w naszej korespondencji, gdy sie z nami

skontaktujesz tutaj.

Odbiorcy Twoich danych osobowych: Twoje dane osobowe sg udostepniane naszym dostawcom ustug IT, ktérzy
przetwarzajg te dane osobowe w naszym imieniu jako nasz procesor danych.
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Cel: Wystanie zapytania, czy chcesz dokona¢ oceny Twojego zakupu

Przeprowadzone przetwarzanie Przetwarzane dane osobowe

Wysytanie présb o udziat w
ankietach dotyczacych naszych
produktéw i Twoich doswiadczen
zakupowych oraz przetwarzanie
odpowiedzi udzielonych przez
Ciebie w ankiecie.

e Imie.
e Adres e-mail.

e Informacje, ktére podajesz w
ankiecie w formie dowolnego
tekstu.

W tym celu korzystamy z ustug
ankietowych Yotpo i Trustpilot.

e Informacje o zakupionym

Udostepnianie informacji o Tobie
jako kliencie serwisom Yotpo i
Trustpilot w celu zarzadzania
Twojg recenzjg i publikowania jej
na naszej stronie internetowe;.

Kompilowanie statystyk z
wynikéw naszych ankiet.

Twoje recenzje sg publikowane na
naszej stronie internetowej. Sam
wybierasz, czy chcesz podac swoje
imie czy nie.

produkcie, aby$ mogt go ocenic.

Obowigzki prawne

Uzasadnione interesy (RODO art. 6.1.f)

Przetwarzanie danych jest niezbedne do
celdw zwigzanych z naszymi
uzasadnionymi interesami aby moc
skontaktowac sie z Tobg z prosbq o
ocene naszych ustug w celu ulepszenia
naszych produktdow i ofert.

Okres przechowywania: Dane osobowe sg przechowywane przez 60 dni od daty zakupu. Przestaniemy jednak
przetwarzac¢ Twoje dane osobowe wczesniej, jesli wyrazisz sprzeciw wobec naszego przetwarzania.

Odbiorcy Twoich danych osobowych: Udostepniamy Twoje dane osobowe Yotpo i Trustpilot. Yotpo i Trustpilot
przetwarzajg te dane osobowe w naszym imieniu jako nasi przetwdrcy danych.

Przekazanie poza UE/EOG: Poprzez nasze udostepnianie Twoich danych osobowych Yotpo i Trustpilot, te dane
osobowe bedg przekazywane do USA i Wielkiej Brytanii. Kiedy przekazujemy Twoje dane osobowe do Wielkiej
Brytanii, robimy to na podstawie decyzji Komisji Europejskiej, ze Wielka Brytania ma odpowiedni poziom ochrony.
Gdy przekazujemy Twoje dane osobowe do USA, robimy to na podstawie standardowych klauzul umownych Komisji
Europejskiej (RODO art. 46.1.c), modut drugi. Standardowe klauzule umowne Komisji UE mozna znalez¢ tutaj.

Kiedy odwiedzasz naszg strone internetowa

Analizujemy sposdb korzystania z naszej strony internetowej i na podstawie tej analizy
pokazujemy Ci odpowiednie oferty na innych odwiedzanych przez Ciebie stronach.

Wyjasniamy to szczegdtowo w ponizszych tabelach.

Aby chroni¢ Twojg prywatnosé, my i nasi ustugodawcy podjeliSmy kroki majace na celu
unikniecie identyfikacji Ciebie podczas korzystania z naszej strony internetowej. Na przyktad,
udostepniamy Google jedynie zaszyfrowang wersje Twojego adresu IP.

Dane osobowe s3 zbierane z Twojego urzgdzenia (np. telefonu komérkowego, komputera
lub tabletu), gdy odwiedzasz naszg strone internetowg. Nasi dostawcy, Google, Hotjar, Meta
i Microsoft réwniez wykorzystujg posiadane wczesniej informacje do przeprowadzania analiz

i pokazywania Ci interesujacych ofert.
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https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc/standard-contractual-clauses-international-transfers_en

W celu gromadzenia danych osobowych do analizy i celdw marketingowych, jak opisano
ponizej, uzywamy plikow cookie i/lub podobnych technologii. W naszym tekscie
informacyjnym na temat plikdw cookies, ktory mozna znalez¢ na naszej stronie internetowej,
wyjasniamy bardziej szczegdtowo, jak to sie odbywa.

Cel: Analiza sposobu korzystania z naszej strony internetowej.

Przeprowadzone przetwarzanie

Analizujemy sposéb
korzystania z naszej strony
internetowej za pomoca
plikdw cookies. Robimy to, aby
poprawic¢ funkcjonalnos¢
strony, dostosowac strone do
potrzeb naszych gosci oraz
wyciggna¢ wnioski na temat
naszych gosci.

W tym celu korzystamy z ustugi
analitycznej Google Analytics
ktéra wykorzystuje losowy
identyfikator, aby odrézni¢
Twoje urzadzenie od innych
odwiedzajacych i potwierdzi¢
wzorce, w jaki sposdb nasza
strona jest uzywana.

Z tego samego powodu
korzystamy z ustugi
analitycznej Hotjar ktéra
rejestruje aktywnos¢
odwiedzajacych na stronie i
tworzy mapy aktywnosci,
dzieki czemu mozemy
zobaczy¢ wzorce korzystania z
witryny.

Interesuje nas tylko to, jak
odwiedzajacy wchodzg z nami
w interakcje na poziomie
ogblnym. W 24MX nie wiemy,
kim jestes i nie podejmujemy
zadnych dziatan, aby sie o tym
dowiedziet.

Przetwarzane dane osobowe

e Zaszyfrowana wersja Twojego
adresu IP, ktérego my w 24MX nie
mozemy powigzac z Tobg jako
osobg fizyczna.

¢ Informacje o tym, jak korzystasz ze

strony internetowej, np. na co
klikasz.

Google Analytics wykorzystuje
réowniez informacje o:

e Z jakiego rejonu kraju wchodzisz na
stroneg.

o |le razy odwiedzite$ strone, co
pozwala nam policzy¢ catkowitg
liczbe odwiedzajacych strone.

e Informacje o Twoim
urzadzeniu/przegladarce, takie jak
rozdzielczos$¢ ekranu.

Inne informacje przechowywane
przez tych dostawcéw na temat
uzytkownika, takie jak informacje o
stronie internetowej, z ktérej
uzytkownik do nas trafit.

Obowigzki prawne

Zgoda (RODO art. 6.1 a)

W przypadku danych osobowych,
ktore przetwarzamy w celu analizy
korzystania ze strony internetowej
przez uzytkownika, uzyskujemy jego
zgode podczas wizyty na stronie.

Masz prawo do wycofania zgody w
dowolnym momencie. Wycofanie
przez Ciebie zgody nie wpfywa na
zgodnosc¢ z prawem przetwarzania
dokonanego przed wycofaniem
zgody.

Mozesz unikng¢ Google Analytics, np.
pobierajqc i instalujgc to
oprogramowanie do przeglgdarki,
ktore znajdziesz tutaj.

Mozesz przeczytac jak unikng¢
sledzenia Twojej aktywnosci przez
Hotjar tutaj.

Okres przechowywania: Dane osobowe bedg wykorzystywane przez nas podczas Twojej wizyty na naszej stronie
internetowej. Nastepnie wykorzystujemy informacje o odwiedzajgcych na poziomie ogdlnym.

Odbiorcy Twoich danych osobowych: Twoje dane osobowe sg udostepniane ustugom analitycznym, z ktérych
korzystamy. Ustugi analityczne, z ktérych korzystamy, bedg nadal przetwarzaé Twoje dane osobowe jako niezalezni
administratorzy danych. Wiecej informacji na temat przetwarzania danych osobowych przez ustugi analityczne oraz
tego, jak dtugo Google i Hotjar jak dtugo Google i Hotjar przechowujg Twoje dane osobowe, znajdziesz w ich
politykach prywatnosci. Kliknij na nazwy, aby przeczytac wiece;j.

Przekazanie poza UE/EOG: Poprzez udostepnianie przez nas Twoich danych osobowych Google i Hotjar, te dane
osobowe bedg przekazywane poza UE/EOG. Kiedy przekazujemy Twoje dane osobowe poza UE/EQG, robimy to na
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https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=en-US
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://www.hotjar.com/policies/do-not-track/
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=en-US#types-of-cookies
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/

podstawie standardowych klauzul umownych Komisji Europejskiej ( RODO art. 46.1.c), modut drugi. Standardowe
klauzule umowne Komisji Europejskiej mozna znalez¢ tutaj.

Cel: Wyswietlanie interesujacych propozycji z naszej strony na innych odwiedzanych przez

Przeprowadzone przetwarzanie

e Promowanie naszych produktéw
poprzez wyswietlanie propozycji i
nowych produktow, ktére
naszym zdaniem bedg dla Ciebie
interesujgce. Pokazujemy
marketing dostosowany wifasnie
do Ciebie na innych stronach
internetowych i w mediach
spotecznosciowych, ktore
odwiedzasz.

e Mozemy wyswietlac¢ propozycje z
wykorzystaniem ustug
marketingowych m.in. od
Google, Meta (Facebook i
Instagram), i/lub Microsoft
(Bing). Robimy to na podstawie
analizy naszej strony
internetowej, poprzez pliki
cookie lub podobne technologie,
a takze wczesniejszych
informacji, ktére te podmioty
posiadaja o Tobie.

® Mozemy dopasowacé do Ciebie
dziatania marketingowe w
oparciu o wczesniejsze
informacje, jakie posiadajg o
Tobie serwisy marketingowe oraz
w oparciu o Twojg wczesniejszg
historie przegladania stron u nas
(tzw. profilowanie*).

Ciebie stronach

Przetwarzane dane osobowe

e Zaszyfrowany adres IP, ktérego my

w 24MX nie mozemy powigzac z
Toba.

Z jakiego rejonu kraju wchodzisz na
stroneg.

- Informacje o tym, jak wchodzisz
w interakcje z naszg witryng lub
reklamami. Na przyktad informacje
o tym, ktdre strony odwiedzite$ po
kliknieciu naszej reklamy oraz
analiza tego, jak i kiedy korzystasz
z naszej strony, np. czy dodajesz
co$ do koszyka, dokonujesz zakupu
lub szukasz czegos.

Woczesniejsze informacje, ktore
posiadaty o Tobie serwisy
marketingowe, np. z jakiej strony
internetowej do nas trafites.

Obowigzki prawne

Zgoda (RODO art. 6.1.a)

W przypadku danych osobowych,
ktore przetwarzamy w celach
marketingowych, uzyskujemy Twojq
zgode, gdy odwiedzasz naszq strone
internetowaq.

Masz prawo do wycofania zgody w
dowolnym momencie. Wycofanie
przez Ciebie zgody nie wptywa na
zgodnosc z prawem przetwarzania,
przed wycofaniem zgody.

Tutaj mozesz dokonac wyborow
dotyczqcych dziatan
marketingowych, ktdre widzisz z
Google. Tutaj znajdziesz wiecej
informacji o swoich wyborach na
Instagramie, a tutaj na Facebooku,
pod hastem "Ustawienia reklam",
mozesz wybrad, jakie dziatania
marketingowe chcesz zobaczy¢ na
Facebooku.

Okres przechowywania: Przez pewien czas po wizycie na naszej stronie internetowej bedziesz widzie¢ pochodzace
od nas materiaty marketingowe. Dostosowujemy ten czas w oparciu o to, co uwazamy za istotne dla naszych gosci.

Odbiorcy Twoich danych osobowych: Twoje dane osobowe sg udostepniane ustudze analitycznej, z ktorej
korzystamy. Ustugi marketingowe, z ktérych korzystamy, bedg nadal przetwarzaé Twoje dane osobowe jako
niezalezni administratorzy danych. Wiecej informacji na temat przetwarzania danych osobowych przez ustugi
analityczne oraz tego, jak dtugo Google, Meta, Microsoft, i inne ustugi marketingowe przechowujg Twoje dane

osobowe, znajdziesz w ich politykach prywatnosci.

Przekazanie poza UE/EOG: Dzieki udostepnianiu przez nas Twoich danych osobowych firmom Google i Meta, te

dane osobowe bedg przekazywane poza UE/EOG, w tym do Standw Zjednoczonych. Gdy przekazujemy Twoje dane
osobowe poza UE/EQG, robimy to na podstawie standardowych klauzul umownych Komisji Europejskiej ( RODO art.
46.1.c) modut drugi. Standardowe klauzule umowne Komisji Europejskiej mozna znalez¢ tutaj.
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https://policies.google.com/privacy?hl=en-US
https://www.facebook.com/privacy/policy/
https://www.microsoft.com/en/trust-center/privacy
https://support.google.com/ads/answer/2662856?hl=en&ref_topic=7048998
https://help.instagram.com/478880589321969/?helpref=hc_fnav&bc%5b0%5d=Instagram%20Help&bc%5b1%5d=Managing%20Your%20Account
https://www.facebook.com/help/109378269482053/?helpref=uf_share
https://policies.google.com/privacy?hl=en-US
https://www.facebook.com/policy.php/
https://www.microsoft.com/en/trust-center/privacy
https://commission.europa.eu/publications/standard-contractual-clauses-international-transfers_en

*Profilowanie: Twoje dane osobowe sg wykorzystywane w tzw. profilowaniu, ktére serwisy marketingowe
stosujg, aby pokazac Ci oferty, ktdre ich zdaniem i naszym zdaniem sg dla Ciebie najodpowiedniejsze oraz aby
zapewni¢ spersonalizowany marketing. Profilowanie odbywa sie, poniewaz w przeciwnym razie nie bylibySmy w
stanie pokaza¢ Ci odpowiednich propozycji i marketingu, a Ty widziatbys oferty, ktére nie sg dla Ciebie istotne.
Masz prawo do sprzeciwu wobec profilowania. Mozesz przeczyta¢ wiecej o swoim prawie do sprzeciwu
powyzej, gdzie Twoje prawa sg wyjasnione bardziej szczegdtowo.

Jesli kontaktujesz sie z nami

Kiedy masz z nami kontakt, na przyktad za posrednictwem medidw spotecznosciowych lub
naszej obstugi klienta, bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe w sposdb, ktéry
opisujemy w ponizszych tabelach. Otrzymujemy Twoje dane osobowe od Ciebie, gdy sie z
nami kontaktujesz.

Jesli korzystasz z medidw spotecznosciowych, media spotecznosciowe, z ktdrych korzystasz
(np. Facebook), bedg rowniez przetwarzac¢ Twoje dane osobowe, dlatego zalecamy
zapoznanie sie z naszymi informacjami ponizej wraz z informacjami, ktdre znajdziesz na tych
portalach spotecznosciowych.

Cel: Komunikacja z uzytkownikiem w przypadku kontaktu z nami

Przeprowadzone przetwarzanie.

Komunikacja z Tobg, jesli sie z
nami skontaktujesz, na przykfad za
posrednictwem obstugi klienta,
naszego czatu lub naszych stron w
mediach spotecznosciowych.

Przetwarzane dane osobowe

e |mie.

e Uzywane przez Ciebie dane
kontaktowe, takie jak adres e-
mail, numer telefonu i/lub
adres.

e Inne informacje, ktére podajesz
w zwigzku z kontaktem z nami.

Jesli kontaktujesz sie z nami za
posrednictwem serwiséw
spotecznosciowych (np. naszego
Facebooka), przetwarzamy
rowniez informacje z Twojego
profilu (nazwa uzytkownika i
zdjecie, ktére wybrates na swoim
koncie).

Obowigzki prawne

Uzasadnione interesy (RODO art. 6.1.f)

Przetwarzanie to jest niezbedne do celow
zwigzanych z naszymi uzasadnionymi
interesami, polegajgcymi na mozliwosci
komunikowania sie z Tobg za
posrednictwem kanatu, ktéry wybraftes,
aby sie z nami skontaktowac.

Obowigzek prawny (RODO art. 6.1.c)

Przetwarzanie jest konieczne, abysmy
mogli dziatac¢ zgodnie z RODO, a tym
samym spetni¢ obowiqgzek prawny, ktdry
posiadamy.

Okres przechowywania: Na biezgco usuwamy te wiadomosci e-mail, ktérych nie mamy powodu przetwarzaé, aby
zapewnié, ze nie przetwarzamy danych osobowych dtuzej niz to konieczne.

W serwisach spotecznosciowych na zgdanie usuwamy Twoje komentarze i nasze komunikaty. Mozesz samodzielnie
usuwac swoje komentarze/komunikaty. Materiaty, ktére mogg zostaé¢ uznane za obrazliwe sg usuwane na biezgco.
Dotyczy to np. nieprzyjemnych komentarzy, obrazliwego jezyka czy atakow na osoby.

Odbiorcy Twoich danych osobowych: W kontekscie sprawy zwigzanej z obstugg klienta Twoje dane osobowe s3
udostepniane naszemu dostawcy IT Zendesk, ktory przetwarza te dane osobowe w naszym imieniu jako podmiot
przetwarzajgcy dane. Jesli skontaktujesz sie z nami za posrednictwem portali spotecznosciowych, wéwczas portal
spotecznosciowy rowniez otrzyma Twoje dane osobowe.
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Jesli zapiszesz sie do naszego newslettera

Ta tabela opisuje, w jaki sposéb przetwarzamy Twoje dane osobowe, jesli zdecydowates sie
zapisac do naszych newsletteréow. Otrzymujemy Twoje dane osobowe od Ciebie, gdy
zdecydujesz sie wypetni¢ swdj adres e-mail podczas zapisywania sie do naszych

newsletterdow.

Cel: Wysytanie newsletteréw i analizowanie Twoich interakcji z nimi.

Przeprowadzone przetwarzanie.

Wysytanie newsletterow za
pomocg poczty elektronicznej.

Rezygnacja z naszych
newsletterdw, jesli nie otworzytes$
zadnego z naszych newsletterow
przez okres szesciu miesiecy.

Rozwijac i ulepszaé nasze
newslettery i dziatania
marketingowe poprzez analize
interakcji z naszymi
newsletterami.

Przetwarzane dane osobowe

e Adres e-mail.

¢ Informacje o tym, jak wchodzisz
w interakcje z naszymi
newsletterami, na przyktad czy
otwierasz nasz newsletter i na
jakie informacje klikasz.

e Adres IP.

e Adres e-mail.

Obowigzki prawne

Zgoda (RODO art. 6.1.a)

Uzyskujemy Twojq zgode na wysytanie
newsletteréow. W kazdej chwili mozesz
wyrazic sprzeciw wobec dziatan
marketingowych i wycofac swojq zgode.

Uzasadnione interesy (RODO art. 6.1.f)

Przetwarzanie danych jest niezbedne do
celdw zwigzanych z naszymi
uzasadnionymi interesami aby mdc
zaprzestac wysytania Ci materiatow
marketingowych, gdy nie jestes juz
prawdopodobnie zainteresowany ich
otrzymywaniem.

Uzasadnione interesy (RODO art. 6.1.f)

Przetwarzanie jest niezbedne do celow
zwigzanych z naszymi uzasadnionymi
interesami, aby rozwijac i ulepszac nasze
newslettery i nasze dziatania
marketingowe.

Okres przechowywania: Bedziesz nadal otrzymywadé newsletter przez rok po tym, jak po raz pierwszy zapiszesz sie
na nasz newsletter, chyba ze przed uptywem tego czasu wycofasz zgode lub zrezygnujesz z naszej listy mailingowej.
Jesli nie otworzyte$ zadnego z naszych newsletteréw przez okres szesciu miesiecy, przestaniemy wysytac Ci
newslettery wczesniej niz po uptywie roku. W kazdej chwili mozesz zrezygnowac z otrzymywania naszego

newslettera.

Jesli wycofasz swojg zgode lub zrezygnujesz z subskrypcji z naszej listy mailingowej, Twoje dane osobowe bedg
przechowywane w naszym rejestrze rezygnaciji z subskrypcji przez 90 dni, patrz ponizej. Jesli nie otworzytes zadnego

z naszych newsletteréw przez okres szesciu miesiecy, Twoje dane osobowe bedg przechowywane przez okres do

szes$ciu miesiecy po tym czasie.

Przetwarzane przez nas informacje o tym, czy otworzytes nasze newslettery, sg przechowywane do momentu
klikniecia na co$ nowego w naszych newsletterach, maksymalnie do szesciu miesiecy, po tym jak kliknates lub nie

kliknates na cos w newsletterze.

Odbiorcy Twoich danych osobowych: Do wysytania naszych newsletteréw korzystamy z ustug dostawcéw ustug IT,
ktorzy przetwarzajg Twoje dane osobowe w naszym imieniu jako podmioty przetwarzajgce dane.
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Jesli poprosites nas o zaprzestanie wysytania Ci materiatow

marketingowych

Ponizej opisujemy, jak przetwarzamy Twoje dane osobowe, jesli zrezygnowates z naszych
dziatan marketingowych lub jesli przestalismy wysyta¢ Ci newslettery z powodu braku
aktywnosci lub otrzymalismy od Ciebie taka informacje.

Cel: Przestrzeganie zasad ustawy o marketingu

Przeprowadzone przetwarzanie.

Jesli wskazates, ze nie chcesz
otrzymywac informacji
marketingowych lub jesli
przestaniemy wysytac Ci
newslettery z powodu braku
aktywnosci, jak opisano powyzej,
przechowamy Twdj adres e-mail w
"rejestrze rezygnacji z
subskrypcji", aby zapewnié, ze nie
bedziemy kierowac do Ciebie
zadnych dziatarh marketingowych.
Nie sg to dane osobowe, ktére
aktywnie przetwarzamy, wiec nie
przeglagdamy Twojego adresu e-
mail i nie uzywamy go do niczego
poza zapewnieniem, ze nie
otrzymujesz od nas marketingu.

Przetwarzane dane osobowe

e Adres e-mail.

e Informacja, o Twojej rezygnacji z
otrzymywania newsletteréw.

Obowigzki prawne

Obowigzki prawne (RODO art. 6.1.c)

Przetwarzanie jest niezbedne do
wypetnienia naszego obowigzku
wynikajgcego z przepisow prawa
marketingowego, aby zapewnic, ze nie
otrzymujesz korespondencji, z ktdrej
otrzymania zrezygnowates..

Okres przechowywania: Jesli zrezygnujesz z subskrypcji naszych maili, Twoje dane osobowe bedg przechowywane
w naszym rejestrze subskrybentéw przez 90 dni. Jesli nie otworzytes zadnego z naszych newsletterow przez okres
szesciu miesiecy, Twoje dane osobowe bedg przechowywane przez okres do szesciu miesiecy po tym czasie.

Odbiorcy Twoich danych osobowych: Twoje dane osobowe sg udostepniane naszym dostawcom IT, ktérzy
przetwarzajg Twoje dane osobowe w naszym imieniu jako podmioty przetwarzajgce dane.

Informacje kontaktowe

Adres e-mail: dataprotection@24mx.com

Adres pocztowy: Elektravagen 22, 126 30 Hagersten, Szwecja

17 /17


mailto:dataprotection@24mx.com

